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{T¢9 ¸!w5La 5h{¸!{L 

 

.!¸T DTwT T b!{L[ ¸!tL[LwΚ 

 

{ƛǘŜƴƛȊŘŜƪƛ ōŀȅƛ ƎƛǊƛǒƛ ŀƭŀƴƤƴŘŀƴ .ŀȅƛ ƪƻŘǳΣ Ŝ-Ƴŀƛƭ ŀŘǊŜǎƛ ǾŜ ǒƛŦǊŜƴƛȊƛ ƎƛǊŜǊŜƪ ōŀȅƛ ƎƛǊƛǒƛ ȅŀǇŀōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ .ŀȅƛ 

ƎƛǊƛǒƛ ȅŀǇŀōƛƭƳŜƪ ƛœƛƴ ōǳ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴ ƎƛǊƛƭƳŜǎƛ ȊƻǊǳƴƭǳŘǳǊΦ  

 

Uygulama: .ŀȅƛ ƎƛǊƛǒƛ ŀƭŀƴƤƴƤƴ ƴŀǎƤƭ ƎƛǊƛƭŜŎŜƐƛ ŀǒŀƐƤŘŀ ǀǊƴŜƪ ƻƭŀǊŀƪ ƎǀǎǘŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 

1. IŀǘƤǊƭŀǘƳŀ YǳǘǳŎǳƪƭŀǊƤΥ 

 

Bayi Kodu, E-Ƴŀƛƭ ȅŀƘǳǘ  ƛŦǊŜƴƛȊƛ ǎƛǘŜȅŜ ƘŜǊ ƎƛǊƛǒƛƴƛȊŘŜ ƎƛǊƳŜƪ ƛǎǘŜƳƛȅƻǊǎŀƴƤȊ ōǳ ƪǳǘǳŎǳƪƭŀǊŘŀƴ 

ƛǎǘŜŘƛƐƛƴƛȊŜ  ǘƛƪ ƪƻȅŀǊŀƪ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊƤƴ ƻ ŀƭŀƴƤ ƘŀǘƤǊƭŀƳŀǎƤƴƤ ǎŀƐƭŀȅŀōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 

 

mƴŜƳƭƛ bƻǘΥ 

ϝ IŀǘƤǊƭŀƳŀ ǎǸǊŜŎƛ мр ƎǸƴŘǸǊΦ мр ƎǸƴǸƴ ǎƻƴǳƴŘŀ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴƛȊƛ ǘŜƪǊŀǊ ƎǸƴŎŜƭƭŜȅŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 

ϝ IŀǘƤǊƭŀǘƳŀ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴƤƴ ǳƴǳǘǳƭƳŀǎƤƴƤ ƛǎǘƛȅƻǊǎŀƴƤȊ ǘƛƪ ƛǒŀǊŜǘƛƴƛ ƪŀƭŘƤǊƤǇ м ƪŜȊ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇƳŀƴƤȊ ȅŜǘŜǊƭƛŘƛǊΦ 

 

Uygulama:  

mǊƴŜƐƛƴ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ǊŜǎƛƳŘŜƪƛ Ǝƛōƛ ōƛǊ ƪŜȊ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇƤƭŘƤƐƤƴŘŀ ōƛǊ ŘŀƘŀƪƛ ƎƛǊƛǒƛƴƛȊŘŜ .ŀȅƛ ƪƻŘǳ ǾŜ 9-Ƴŀƛƭ ŀƭŀƴƤ 

ƎŜƭŜŎŜƪǘƛǊΦ  ƛŦǊŜƴƛȊƛ ŘŜ ƎƛǊŜǊŜƪ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇŀōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 
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2.  ƛŦǊŜƳƛ ¦ƴǳǘǘǳƳΥ 

 

 
.ŀȅƛ ƎƛǊƛǒƛ ōŀǒƭƤƐƤƴŘŀ ȅŜǊ ŀƭŀƴ  Kilit ǎƛƳƎŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴŘƤƐƤƴŘŀ ōŀȅƛ ƎƛǊƛǒƛ ƛœƛƴ ƎŜǊŜƪƭƛ ƻƭŀƴ ǒƛŦǊŜƴƛȊƛ Ƴŀƛƭ 

ŀŘǊŜǎƛƴƛȊŜ ƎǀƴŘŜǊƳŜƪ ƛœƛƴ ƎƛǊƳŜƴƛȊ ƎŜǊŜƪŜƴ ŀƭŀƴƭŀǊƤ ƎƛǊƛǒ ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ǸǎǘǸƴŘŜƪƛ ŀƭŀƴŘŀ size 

ƎǀǎǘŜǊŜŎŜƪǘƛǊΦ  

 

Uygulama:  ƛŦǊŜƴƛȊƛ ǀƐǊŜƴƳŜƪ ƛœƛƴ ōƛǊ ƪŜȊ ƪƛƭƛǘ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀȅƤƴΦ 

 

 
.ŀȅƛ ƪƻŘǳ ƎƛǊƛƭƳŜƳƛǒ ǳȅŀǊƤǎƤ ǾŜǊŜŎŜƪǘƛǊΦ .ŀȅƛ ƪƻŘǳƴǳȊǳ ƎƛǊƛƴ ǾŜ ǘŜƪǊŀǊ ƪƛƭƛǘ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀȅƤƴΦ 

 

 
E-Ƴŀƛƭ ƎƛǊƛƭƳŜƳƛǒ ǳȅŀǊƤǎƤ ǾŜǊŜŎŜƪǘƛǊΦ 9-ƳŀƛƭΩƛƴƛȊƛ ƎƛǊƛƴ ǾŜ ǘŜƪǊŀǊ ƪƛƭƛǘ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀȅƤƴΦ  ƛŦǊŜƴƛȊ Ƴŀƛƭ 

ŀŘǊŜǎƛƴƛȊŜ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜŎŜƪǘƛǊΦ   
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!b! a9b« Y¦[[!bLaL 
 

1. Ana Sayfa: {ŀȅŦŀȅƤ ȅŜƴƛƭŜǊΦ 
2. IŀƪƪƤƳƤȊŘŀΥ  ƛǊƪŜǘƛƴƛȊ ƘŀƪƪƤƴŘŀ ƳǸǒǘŜǊƛƭŜǊƛ ōƛƭƎƛƭŜƴŘƛǊƛŎƛ ŀœƤƪƭŀƳŀƴƤƴ ȅŜǊ ŀƭŘƤƐƤ ǎŀȅŦŀȅŀ ƎŜœƛǒ ƭƛƴƪƛŘƛǊΦ 

!ǒŀƐƤŘŀ ƘŀƪƪƤƳƤȊŘŀ ǎŀȅŦŀǎƤƴƤƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛƴŜ ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 

DŜǊƛ ¢ǳǒǳΥ  .ƛǊ ǀƴŎŜƪƛ ǎŀȅŦŀȅŀ ƎŜœƛǒ ƛœƛƴ ōǳ ǘǳǒǳ ƪǳƭƭŀƴŀōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 
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3. Banka Hesap NumarŀƭŀǊƤΥ [ƛƴƪƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴŘƤƐƤƴŘŀ ƪŀǊǒƤƴƤȊŀ ōŀƴƪŀ ƘŜǎŀǇ ƴǳƳŀǊŀƭŀǊƤƴƤƴ ȅŜǊ ŀƭŘƤƐƤ ōƛǊ 

ǇŜƴŎŜǊŜ ŀœƤƭŀŎŀƪǘƤǊΦ !ǒŀƐƤŘŀ ōǳ ǇŜƴŎŜǊŜƴƛƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛƴŜ ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 

 

Uygulama:  

tŜƴŎŜǊŜ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜ ŀǒŀƐƤŘŀ Řŀ ōŜƭƛǊǘƛƭŘƛƐƛ Ǝƛōƛ  ȅŀȊŘƤǊ ǎƛƳƎŜǎƛƴŘŜƴ ōǳ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ȅŀȊƤŎƤŘŀƴ œƤƪǘƤǎƤƴƤ 

alabilirsiniz. 

 

 

mƴŜƳƭƛ bƻǘΥ 

*  .ǳ ǇŜƴŎŜǊŜƴƛƴ ŀœƤƭƳŀǎƤ ƛœƛƴ ƪǳƭƭŀƴƳƤǒ ƻƭŘǳƐǳƴǳȊ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǘŀǊŀȅƤŎƤƴƤȊƤƴ άWŀǾŀ {ŎǊƛǇǘέ  ŀȅŀǊƭŀǊƤƴƤƴ     

   ȅŀǇƤƭƳƤǒ ƻƭƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪƳŜƪtedir.  

ϝ .ǳ ŀȅŀǊƭŀǊƤ ōǳ ōŜƭƎŜƴƛƴ ǎƻƴǳƴǎŀ bulabilirsiniz. 
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4. mƴŜǊƛ ǾŜ  ikayetleriniz: 

  

aǸǒǘŜǊƛƭŜǊƛƴ ǀƴŜǊƛ ǾŜ ǒƛƪŀȅŜǘƭŜǊƛƴƛ ǎƛǘŜ ǎŀƘƛōƛƴŜ ǳƭŀǒǘƤǊŀōƛƭŜŎŜƪƭŜǊƛ ǎŀȅŦŀŘƤǊΦ .ǳ ǎŀȅŦŀŘŀƪƛ ōǸǘǸƴ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴ 

ŘƻƭŘǳǊǳƭƳŀǎƤ ȊƻǊǳƴƭǳŘǳǊΦ !ƭŀƴƭŀǊ ŘƻƭŘǳǊǳƭǳǇ ƎǀƴŘŜǊ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŘƤƐƤƴŘŀ ǀƴŜǊƛ ǾŜ ǒƛƪŀȅŜǘƭŜǊ Ƴŀƛƭ 

ŀŘǊŜǎƛƴƛȊŜ ƎǀƴŘŜǊƛƭƛǊ. !ǒŀƐƤŘŀ ǎŀȅŦŀƴƤƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛƴŜ ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¸ŀȊŘƤǊ 
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5. .ŀȅƛƭƛƪ .ŀǒǾǳǊǳǎǳΥ TƴǘŜǊƴŜǘ ǎŀȅŦŀƴƤȊŘŀƴ ōŀȅƛƭƛƪ ōŀǒǾǳǊǳǎǳƴŘŀ ōǳƭǳƴƳŀƪ ƛǎǘŜȅŜƴ ŦƛǊƳŀƭŀǊƤƴ ƪǳƭƭŀƴƳŀƭŀǊƤ 

ƎŜǊŜƪŜƴ ǎŀȅŦŀŘƤǊΦ .ǳ ǎŀȅŦŀŘŀƪƛ ŀƭŀƴƭŀǊƤ ŘƻƭŘǳǊǳǇ ƎǀƴŘŜǊ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀȅŀǊŀƪ ōŀȅƛƭƛƪ ōŀǒǾǳǊǳǎǳƴŘŀ 

ōǳƭǳƴŀōƛƭƛǊƭŜǊΦ .ŀǒǾǳǊǳŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ ƪƛǒƛƭŜǊƛƴ ōŀǒǾǳǊǳƭŀǊƤ Ƴŀƛƭ ƻƭŀǊŀƪ ƎǀƴŘŜǊƛƭƛǊΦ 

 

!ǒŀƐƤŘŀ ōŀȅƛƭƛƪ ǎŀȅŦŀǎƤƴƤƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛƴŜ ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 

 

 

Not:  

4ŀƭƤǒǘƤƐƤƳƤȊ CƛǊƳŀƭŀǊΣ 4ŀƭƤǒǘƤƐƤƳƤȊ .ŀƴƪŀƭŀǊ ǾŜ  bƻǘ !ƭŀƴƭŀǊƤ ƘŀǊƛŎƛƴŘŜ ŘƛƐŜǊ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴ ŘƻƭŘǳǊǳƭƳŀǎƤ 

zorunludur. 
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6. IMEI Sorgulama: La9L ǎƻǊƎǳƭŀƳŀ ƭƛƴƪΩƛ ƳǸǒǘŜǊƛƭŜǊƛƴ ǎƛǘŜŘŜƴ ŎƛƘŀȊƤƴƤƴ Chbh¢9[ œƤƪƤǒƭƤ ƻƭǳǇ ƻƭƳŀŘƤƐƤƴƤ 

ŎƛƘŀȊƤƴŀ ŀƛǘ мр ƘŀƴŜƭƛ La9L ƴǳƳŀǊŀǎƤƴƤ ƎƛǊŜǊŜƪ ǀƐǊŜƴŜōƛƭŜŎŜƪƭŜǊƛ ǎŀȅŦŀȅŀ ȅǀƴƭŜƴŘƛǊƛǊΦ !ǒŀƐƤŘŀ ōǳ 

ǎŀȅŦŀƴƤƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛƴŜ ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 

Uygulama:  

La9L ƴǳƳŀǊŀǎƤ ƎƛǊƛƭƛǇ ǎƻǊƎǳƭŀ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƭŘƤƐƤƴŘŀ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ǇŜƴŎŜǊŜ ƎŜƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 
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7. TƭŜǘƛǒƛƳΥ TƭŜǘƛǒƛƳ ƭƛƴƪΩƛ ŦƛǊƳŀƴƤȊƤƴ ƛƭŜǘƛǒƛƳ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴƛƴ ȅŜǊ ŀƭŘƤƐƤ ǎŀȅŦŀȅŀ ȅǀƴƭŜƴŘƛǊƛǊΦ aǸǒǘŜǊƛƭŜǊ ōǳ 

ǎŀȅŦŀŘŀƴ ŦƛǊƳŀƴƤȊƤƴ ǘǸƳ ƛƭŜǘƛǒƛƳ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴƛ ŜŘƛƴŜōƛƭƛǊƭŜǊΦ !ȅǊƤŎŀ ōǳ ǎŀȅŦŀŘŀƴ ǎŀǘƤǒ ǘŜƳǎƛƭŎƛƭŜǊƛƴŜ ŘŜ 

ǳƭŀǒƳŀƪ ƳǸƳƪǸƴŘǸǊΦ !ǒŀƐƤŘŀ ōǳ ǎŀȅŦŀƴƤƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛƴŜ ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 

 

7.1.   {ŀǘƤǒ ¢ŜƳǎƛƭŎƛƭŜǊƛΥ TƭŜǘƛǒƛƳ ς {ŀǘƤǒ ǘŜƳǎƛƭŎƛƭŜǊƛ ƭƛƴƪΩƛ ǎŀǘƤǒ ǘŜƳǎƛƭŎƛƭŜǊƛƴƛƴ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴƛƴ ōǳƭǳƴŘǳƐǳ 

ǎŀȅŦŀȅŀ ȅǀƴƭŜƴŘƛǊƛǊΦ !ǒŀƐƤŘŀ ǎŀȅŦŀƴƤƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛƴŜ ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 
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[hDh {[!¸¢ D94T T 

{ŀǘƤǒƤƴƤ ȅŀǇƳƤǒ ƻƭŘǳƐǳƴǳȊ ǸǊǸƴƭŜǊƛƴƛȊƛƴ ǎƤǊŀǎƤȅƭŀ [ƻƎƻƭŀǊƤΩƴƤƴ ƎŜœƛǒƛƴƛƴ ƻƭŘǳƐǳ ŀƭŀƴŘƤǊΦ .ǳ ŀƭŀƴŘŀ ȅŜǊ ŀƭŀƴ 

LogolarƤƴ ǸȊŜǊƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƭŘƤƐƤƴŘŀ ŀǒŀƐƤŘŀ ƻ ƳŀǊƪŀƴƤƴ ǸǊǸƴƭŜǊƛ ƭƛǎǘŜƭŜƴƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 

 

Uygulama:  

mǊƴŜƐƛƴ ǎƭŀȅǘta ƎŜœŜƴ bƻƪƛŀ ƭƻƎƻǎǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƭŘƤƐƤƴŘŀ bƻƪƛŀ ȅŀ ŀƛǘ ǸǊǸƴƭŜǊ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ǊŜǎƛƳŘŜƪƛ Ǝƛōƛ 

listelenmektedir. 
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«w«b !w!a! 

1. Anahtar kelime: !ƴŀƘǘŀǊ ƪŜƭƛƳŜ ƎƛǊŜǊŜƪ ŀǊŀƳŀ ȅŀǇƤƭŘƤƐƤƴŘŀ «ǊǸƴ ŀŘƤƴŀ ƎǀǊŜ ŀǊŀƳŀ ȅŀǇƤƭƤǊΦ 

 

Uygulama:  

!ƴŀƘǘŀǊ YŜƭƛƳŜ ŀƭŀƴƤƴŘŀ bhY ȅŀȊƤƭŘƤƐƤƴŘŀ ǸǊǸƴ ŀŘƤ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜ bhY ƪŜƭƛƳŜǎƛ ƎŜœŜƴ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ǸǊǸƴƭŜǊ 

listelenir. 

 

Not: .ǳ ŀǊŀƳŀ ƛƭŜ ŀǊŀƳŀ ȅŀǇƤƭƤǊƪŜƴ ǸǊǸƴ ŀǊŀƳŀ ƪǳǘǳŎǳƐǳƴŀ ƎƛǊƛƭŜƴ ƪŜƭƛƳŜ .«¸«Y I!wC[9w[9 ȅŀȊƤƭƳŀǎƤ   

         ƎŜǊŜƪƳŜƪǘŜŘƛǊΦ !ǊŀƳŀ ƪǳǘǳŎǳƐǳ ōǸȅǸƪ-ƪǸœǸƪ ƘŀǊŦŜ ƪŀǊǒƤ ŘǳȅŀǊƭƤŘƤǊ. 

 

2. Ana Grup: !ƴŀ ƎǊǳǇ ƛƭŜ ŀƭǘ ƎǊǳǇ ōƛǊōƛǊƛ ƛƭŜ ōŀƐƭŀƴǘƤƭƤ ƻƭŀǊŀƪ ƛǒƭŜƳŜƪǘŜŘƛǊΦ !ƴŀ DǊǳǇ ƛƭŜ ƛƭƪ ƻƭŀǊŀƪ ǸǊǸƴǸƴ 

kategorisi belirlenir. 

3. Alt Grup: !ǊŘƤƴŘŀƴ ŀƭǘ ƎǊǳǇ ƛƭŜ ǸǊǸƴǸƴ œŜǒƛŘƛ ōŜƭƛǊƭŜƴƛǊΦ 

4. Marka: aŀǊƪŀ ƘŜƳ !ƴŀ DǊǳǇ ǾŜ ŀƭǘ ƎǊǳǇ ƛƭŜ ōŀƐƤƳƭƤ ƘŜƳ ŘŜ ōŀƐƤƳǎƤȊ œŀƭƤǒƤr. !ǒŀƐƤŘŀ ŀǊŀƳŀ ŀƭŀƴƤƴƤƴ ǀƴ 

ƛȊƭŜƳŜǎƛ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊ. 
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.!¸T DTwT  ¸!t¢LY¢!b {hbw! {T¢959  

¸!t!.T[9/9FT T [9a[9w 
 

CƛȅŀǘƭŀǊ ōŀȅƛ ƎƛǊƛǒƛ ȅŀǇƤƭŘƤƪǘŀƴ ǎƻƴǊŀ ƎŜƭƛǊ ǾŜ ǎƛǇŀǊƛǒ ǾŜǊŜōƛƭƛǊΦ .ŀȅƛ ƎƛǊƛǒƛ ȅŀǇƤƭƳŀŘŀƴ ǎƛǇŀǊƛǒ ǾŜǊŜƳŜȊǎƛƴƛȊΦ !ǒŀƐƤŘŀ ōŀȅƛ 

ƎƛǊƛǒ ȅŀǇǘƤƪǘŀƴ ǎƻƴǊŀƪƛ ŜƪǊŀƴ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 

 

.ŀȅƛ ƎƛǊƛǒƛ ȅŀǇƤƭŘƤƪǘŀƴ ǎƻƴǊŀ ŀƪǊŀƴŘŀ ǸǊǸƴƭŜǊƛƴ ŦƛȅŀǘƭŀǊƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƳŜƪǘŜŘƛǊΦ .ǳ ŦƛȅŀǘƭŀǊ KDV Dahil ŦƛȅŀǘƭŀǊŘƤǊΦ   
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.!¸T a9b«{« 

 

.ŀȅƛ ƳŜƴǸǎǸ ōŀǒƭƤƪ ǾŜ ƛœŜǊƛƪ ƪƤǎƤƳƭŀǊƤƴŘŀƴ ƻƭǳǒƳŀƪǘŀŘƤǊΦ .ǳ ƳŜƴǸŘŜ ǎƛǘŜŘŜ ȅŀǇŀōƛƭŜŎŜƐƛ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛƴ ōŀǒƭƤƪƭŀǊƤΣ ŀƭǘ 

ōŀǒƭƤƪƭŀǊƤ ōǳƭǳƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ .ǳ ōŀǒƭƤƪƭŀǊŀ ǘƤƪƭŀƴƤƭŘƤƐƤƴŘŀ ǎƛȊƛ ƛƭƎƛƭƛ ǎŀȅŦŀȅŀ ȅǀƴƭŜƴŘƛǊƳŜƪǘŜŘƛǊΦ !ǒŀƐƤŘŀ ōŀȅƛ ƳŜƴǸǎǸƴǸƴ 

ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛƴŜ ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 

 
 

.ŀȅƛ ƳŜƴǸ ōŀǒƭƤƐƤ: 

.ǳǊŀŘŀ ōŀȅƛ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇǘƤƐƤƴƤȊŀ ŘŀƛǊ Ƙƻǒ ƎŜƭŘƛƴƛȊ ȅŀȊƤǎƤ ȅŜǊ ŀƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ !ȅǊƤŎŀ bŀȅƛƴƛƴ œƤƪƤǒ ȅŀǇŀōƛƭƳŜǎƛ ƛœƛƴ ǘƤƪƭŀƳŀǎƤ 

gerekŜƴ ǎƛƳƎŜ ȅŜǊ ŀƭƳŀƪǘŀŘƤǊ. Bayi ōǳ ǎƛƳƎŜȅŜ ǘƤƪƭŀȅŀǊŀƪ ōŀǒŀǊƤƭƤ ōƛǊ ǒŜƪƛƭŘŜ siteden œƤƪƤǒ ƛǒƭŜƳƛƴƛ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŜōƛƭƛǊΦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       .ŀȅƛ aŜƴǸ .ŀǒƭƤƐƤ 

       .ŀȅƛ aŜƴǸ TœŜǊƛƐƛ 

                        .ŀȅƛ aŜƴǸ TœŜǊƛƐƛ 
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.ŀȅƛ ƳŜƴǸ ƛœŜǊƛƐƛΥ  

9ƴ ōŀǒǘŀ ōŀȅƛƭƛƐƛƴ ƪƛƳŜ ŀƛǘ ƻƭŘǳƐǳƴǳƴ ǾŜ ōǳ ƪƛǒƛƴƛƴ ōŀƪƛȅŜ bilgilerinin ōǳƭǳƴŘǳƐǳ ƳŜǘƛƴ ȅŜǊ ŀƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ .ǳƴǳƴ ŀƭǘƤƴŘŀ 

ƛǎŜ ƳŜƴǸ ŀƭŀƴƭŀǊƤ ȅŜǊ ŀƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ .ǳ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴ ƛǒƭŜǾƭŜǊƛ ǎƤǊŀǎƤ ƛƭŜ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ƎƛōƛŘƛǊΦ 

 

1. {ƛǇŀǊƛǒƭŜǊƛƳΥ {ƛǇŀǊƛǒƭŜǊƛƳ ƭƛƴƪƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴŘƤƐƤƴŘŀ ƪŀǊǒƤƴƤȊŀ ƛƭƪ ƻƭŀǊŀƪ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ǇŜƴŎŜǊŜ ƎŜƭŜŎŜƪǘƛǊΦ 

 

.ŀǒƭŀƴƎƤœ ǘŀǊƛƘƛ ǾŜ ōƛǘƛǒ ǘŀǊƛƘƛƴƛ ōŜƭƛǊƭŜȅŜǊŜƪ ǊŀǇƻǊƭŀ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƭŘƤƐƤƴŘŀ ǎƛǇŀǊƛǒ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ .ǳ ǊŀǇƻǊ 

ǎƛǎǘŜƳŘŜ ƻƭŀƴ ǾŜǊƳƛǒ ƻƭŘǳƐǳƴǳȊ ǎƛǇŀǊƛǒƭŜǊƛ ƭƛǎǘŜƭŜǊΦ 

 

 

[ƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ōǳ ǎƛǇŀǊƛǒƭŜǊƛ 9ȄŎŜƭ ȅŀ Řŀ tŘŦ ǒŜƪƭƛƴŘŜ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜȅŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ .ǳƴǳƴ ƛœƛƴ 9ȄŎŜƭ ȅŀ Řŀ tŘŦ ōǳǘƻƴǳƴŀ 

ǘƤƪƭŀƳŀƴƤȊ ȅŜǘŜǊƭƛŘƛǊΦ {ŀȅŦŀŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ ƪŀȅŘƤǊƳŀ œǳōǳƐǳ ƛƭŜ ŦƻǊƳǳƴ ǘŀƳŀƳƤƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƳŜƪ ƛœƛƴ ƪŀȅŘƤǊŀōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 
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2. Siparis Bakiyeleri:  hƴŀȅƭŀƴƳƤǒ ŀƳŀ ǎƛȊŜ ƎǀƴŘŜǊƛƭƳŜƳƛǒ ŀœƤƪ ǎƛǇŀǊƛǒƭŜǊƛƴƛȊƛ ǊŀǇƻǊƭŀǊΦ !ȅƴƤ ǒŜƪƛƭŘŜ ōǳ ǊŀǇƻǊǳ Řŀ 

9ȄŎŜƭ ǾŜ tŘŦ ǒŜƪƭƛƴŘŜ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜȅŜōƛƭƛrsiniz. 
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3. {ŀƴŀƭ tƻǎ TǒƭŜƳƭŜǊƛΥ 

a. tƻǎ hǊŀƴƭŀǊƤΥ tƻǎ ƻǊŀƴƭŀǊƤƴƤȊƤ ōǳǊŀŘŀƴ ƎǀǊŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ .ǳ ǇŜƴŎŜǊŜƴƛƴ ŘŜ ŀœƤƭƳŀǎƤ ƛœƛƴ ǘŀǊŀȅƤŎƤƴƤȊƤƴ WŀǾŀ 

SŎǊƛǇǘ ŀȅŀǊƭŀǊƤƴƤƴ ŀœƤƪ ƻƭƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪƛǊΦ .ǳ ƛǒƭŜƳ ōǳ ōŜƭƎŜnin sonunda ŀƴƭŀǘƤƭƳƤǒǘƤǊΦ !ǒŀƐƤŘŀ pos 

ƻǊŀƴƭŀǊƤ ǇŜƴŎŜǊŜǎƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 

 
 

Not: Bu pencereye ana ekrandan Pos oǊŀƴƭŀǊƤ ȅŀȊƤƭƤ ŀƭŀƴŀ ǘƤƪƭŀȅŀǊŀƪ Řŀ ǳƭŀǒŀōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ .ŀƘǎŜŘƛƭŜƴ  

ekran ŀǒŀƐƤŘŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 

 
b. YŀǊǘ 4ŜƪƛƳƛΥ DǸǾŜƴƭƛ ōƛǊ ǒŜƪƛƭŘŜ ǀŘŜƳŜ ȅŀǇŀōƛƭŜŎŜƐƛƴƛȊ ǎŀȅŦŀȅŀ ȅǀƴƭŜƴŘƛǊƛǊ. 
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Uygulama: 

i. aŜƴǸŘŜƴ ǎŀƴŀƭ Ǉƻǎ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛ κ ƪŀǊǘ œŜƪƛƳƛ ȅŀȊƤǎƤƴŀ ǘƤƪƭŀȅŀǊŀƪ bu sayfaya geliniz. 

ii. mŘŜƴŜŎŜƪ ǘǳǘŀǊƤ ƎƛǊƛǇ ƘŜǎŀǇƭŀ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ YŀǊǒƤƴƤȊŀ ƎŜƭŜƴ ǇŜƴŎŜǊŜŘŜƴ ǀŘŜƳŜƪ 

ƛǎǘŜŘƛƐƛƴƛȊ ǎŜœŜƴŜƐƛ ǎŜœƛƴƛȊΦ !ǒŀƐƤŘŀ ōǳ ǇŜƴŎŜǊŜȅŜ ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 
iii. YŀǊǘ .ƛƭƎƛƭŜǊƛƴƛȊŜ ƎƛǊŜǊŜƪ ǀŘŜƳŜ ȅŀǇ ǘǳǒǳƴŀ ōŀǎƤƴƤȊΦ !ǒŀƐƤŘŀ ōŀƘǎŜŘƛƭŜƴ ŜƪǊŀƴƤƴ ǀƴ 

ƛȊƭŜƳŜǎƛƴŜ ȅŜǊ ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 
iv. TǒƭŜƳƛƴƛȊ ǘŀƳŀƳƭŀƴƳƤǒǘƤǊΦ ¸ŀǇǘƤƐƤƴƤȊ ǀŘŜƳŜƭŜǊƛ ǎƛǘŜŘŜƴ ƎǀǊŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ .ǳƴǳƴ ƛœƛƴ ǎŀƴŀƭ Ǉƻǎ 

ƛǒƭŜƳƭŜǊƛ κ ƛǒƭŜƳ ǊŀǇƻǊǳ ŀŘƤƳƭŀǊƤƴƤ ǘŀƪƛǇ ŜŘƛƴƛȊΦ 5ŀƘŀ ŘŜǘŀȅƭƤ ōƛƭƎƛȅƛ ōƛǊ ǎƻƴǊŀƪƛ ǎŀȅŦŀŘŀ ȅŜǊ 

ŀƭŀƴ άTǒƭŜƳ wŀǇƻǊǳέ ǘŀƴƤƳƤƴƤƴ ŀƭǘƤƴŘŀ ōǳƭŀōƛƭƛǊǎƛƴƛȊ 
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c. TǒƭŜƳ wŀǇƻǊǳΥ ²Ŝō ǎƛǘŜǎƛ ǸȊŜǊƛƴŘŜƴ ȅŀǇƤƭƳƤǒ ǀŘŜƳŜƭŜǊƛ ƎǀǎǘŜǊƛǊΦ  !ǒŀƐƤŘŀ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛƴŜ ȅŜǊ 

ǾŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

 

Uygulama:  

i. .ŀǒƭŀƴƎƤœ ǘŀǊƛƘƛ ǾŜ ōƛǘƛǒ ǘŀǊƛƘƛ ōŜƭƛǊƭŜȅƛǇ ǊŀǇƻǊƭŀ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ 

ii. 9ƪǊŀƴŘŀ ƻ ŘǀƴŜƳŜ ŀƛǘ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǎŀȅŦŀǎƤƴŘŀƴ ȅŀǇƤƭŀƴ ǀŘŜƳŜƭŜǊ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜŎŜƪǘƛǊΦ .ǳ ǀŘŜƳŜƭŜǊƛ ǾŜ 

tŘŦ ǒŜƪƭƛƴŘŜ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜȅŜōƛƭŜŎŜƐƛƴƛȊ Ǝƛōƛ ōǳ ǎŀȅŦŀŘŀƴ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƳŜƪ ƛǎǘŜŘƛƐƛƴƛȊ ǀŘŜƳŜȅƛ ǎŜœƛǇ   

ƳŀƪōǳȊ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀȅŀǊŀƪ ȅŀȊƤŎƤŘŀƴ œƤƪǘƤǎƤƴƤ ŀƭŀōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ  

iii. .ǳ ǇŜƴŎŜǊŜƴƛƴ ŘŜ ŀœƤƭƳŀǎƤ ƛœƛƴ ǘŀǊŀȅƤŎƤƴƤȊƤƴ WŀǾŀǎŎǊƛǇǘ ŀȅŀǊƭŀǊƤƴƤƴ ŀœƤƪ ƻƭƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪƛǊΦ .ǳ ƛǒƭŜƳ 

bu belgeƴƛƴ ǎƻƴǳƴŘŀ ŀƴƭŀǘƤƭƳƤǒǘƤǊΦ  

iv. !ǒŀƐƤŘŀ ōǳ ǇŜƴŎŜǊŜƴƛƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛƴƛ ƎǀǊŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 

 

 

¸ŀȊŘƤǊ 
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4. IMEI Raporu: 

{ŀǘƤƴ ŀƭƳƤǒ ƻƭŘǳƐǳƴǳȊ ǸǊǸƴƭŜǊƛƴ La9L ƴǳƳŀǊŀƭŀǊƤƴƤ ōǳǊŀŘŀƴ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜȅŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 

 

Uygulama:  

a. [ƛǎǘŜƭŜƳŜƪ ƛǎǘŜŘƛƐƛƴƛȊ ōŀǒƭŀƴƎƤœ ǾŜ ōƛǘƛǒ ŀǊŀƭƤƐƤƴƤ belirleyip RŀǇƻǊƭŀ ōǳǘƻƴǳƴǳ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ 

b. YŀǊǒƤƴƤȊŀ ŎƛƘŀȊƭŀǊƤƴƤȊƤƴ ƛƳŜ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜŎŜƪǘƛǊΦ .ǳ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ 9ȄŎŜƭ ǾŜ tŘŦ ǒŜƪƭƛƴŘŜ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜȅŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 

 

5. Finansal Raporlar:  

a. Cari Hesap Ekstresi: 

Uygulama: 

i. [ƛǎǘŜƭŜƳŜƪ ƛǎǘŜŘƛƐƛƴƛȊ ōŀǒƭŀƴƎƤœ ǾŜ ōƛǘƛǒ ŀǊŀƭƤƐƤƴƤ ōŜƭƛǊƭŜȅƛǇ wŀǇƻǊƭŀ ōǳǘƻƴǳƴǳ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ 

ii. YŀǊǒƤƴƤȊŀ ōǸǘǸƴ ŎŀǊƛƭŜǊƛƴ ƘŜǎŀǇ ŜƪǎǘǊŜƭŜǊƛ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜŎŜƪǘƛǊΦ .ǳ ƭƛǎǘŜȅƛ 9ȄŎŜƭ ǾŜ tŘŦ ǒŜƪƭƛƴŘŜ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜȅŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 

b. {ŀǘƤǒ wŀǇƻǊǳΥ CƛǊƳŀƴƤȊŀ ƪŜǎƛƭŜƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤ ƎǀǊŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 

Uygulama: 

i. [ƛǎǘŜƭŜƳŜƪ ƛǎǘŜŘƛƐƛƴƛȊ ōŀǒƭŀƴƎƤœ ǾŜ ōƛǘƛǒ ŀǊŀƭƤƐƤƴƤ ōŜƭƛǊƭŜȅƛǇ wŀǇƻǊƭŀ ōǳǘƻƴǳƴǳ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ 

ii. CƛǊƳŀƴƤȊŀ ƪŜǎƛƭŜƴ ǘǸƳ ǊŀǇƻǊƭŀǊ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜŎŜƪǘƛǊΦ .ǳ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤ Excel ve Pdf seklinde 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜȅŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 

c. Tahsilat Raporu:  {ƛȊŘŜƴ ȅŀǇƤƭŀƴ ǘŀƘǎƛƭŀǘƭŀǊƤ ƎǀǊŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 

Uygulama: 

i. Listelemek ƛǎǘŜŘƛƐƛƴƛȊ ōŀǒƭŀƴƎƤœ ǾŜ ōƛǘƛǒ ŀǊŀƭƤƐƤƴƤ ōŜƭƛǊƭŜȅƛǇ wŀǇƻǊƭŀ ōǳǘƻƴǳƴǳ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ 

ii. CƛǊƳŀƴƤȊŘŀƴ ƪŜǎƛƭŜƴ ǘǸƳ ǘŀƘǎƛƭŀǘ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜŎŜƪǘƛǊΦ .ǳ ǊŀǇƻǊƭŀǊƤ 9ȄŎŜƭ ǾŜ tŘŦ ǒŜƪƭƛƴŘŜ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜȅŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 

 

6. Kargo Takibi: ±ŜǊŘƛƐƛƴƛȊ ǎƛǇŀǊƛǒƭŜǊƛƴ ƪŀǊƎƻ ǎǸǊŜŎƛƴƛ ōǳǊŀŘŀƴ ǘŀƪƛǇ ŜŘŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ 
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7. 5ƻƪǸƳŀƴƭŀǊΥ 

a. Fiyat Listesi: «ǊǸƴƭŜǊƛƴ Ŧƛȅŀǘ ƭƛǎǘŜǎƛƴƛ ƎǀǎǘŜǊƛǊΦ 

 

Uygulama: 

i. Cƛȅŀǘ ƭƛǎǘŜǎƛ ƭƛƴƪƛ ǘƤƪƭŀƴƤƭŘƤƐƤƴŘŀ ǘǸƳ ǸǊǸƴƭŜǊƛƴ ŦƛȅŀǘƭŀǊƤ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜŎŜƪǘƛǊΦ 

ii. {ŀȅŦŀŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ǘǸƳ ǸǊǸƴƭŜǊƛ 9ȄŎŜƭ ǾŜ tŘŦ ǒŜƪƭƛƴŘŜ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜȅŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ .ǳƴǳƴ ƛœƛƴ 9ȄŎŜƭ 

ǾŜ tŘŦ ōǳǘƻƴƭŀǊƤƴŀ ǘƤƪƭŀƳŀƴƤȊ ȅŜǘŜǊƭƛΦ 

b. «ǊǸƴ [ƛǎǘŜǎƛΥ «ǊǸƴƭŜǊƛƴ ǎǘƻƪ ŘǳǊǳƳǳƴǳ ƎǀǎǘŜǊir. 

 

Uygulama: 

i. «ǊǸƴ ƭƛǎǘŜǎƛ ƭƛƴƪƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƭŘƤƐƤƴŘŀ ǎŀȅŦŀŘŀ ǘǸƳ ǸǊǸƴƭŜǊƛƴ ŦƛȅŀǘƭŀǊƤ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜŎŜƪǘƛǊΦ 

ii. {ŀȅŦŀŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ǘǸƳ ǸǊǸƴƭŜǊƛ 9ȄŎŜƭ ǾŜ tŘŦ ǒŜƪƭƛƴŘŜ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜȅŜōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ .ǳƴǳƴ ƛœƛƴ 9ȄŎŜƭ 

ǾŜ tŘŦ ōǳǘƻƴƭŀǊƤƴŀ ǘƤƪƭŀƳŀƴƤȊ ȅŜǘŜǊƭƛ 


